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Приложение №1 
 к Приказу от 17.10.2023 №П210 

 
 
Для юридических лиц и индивидуальных предпринимателей 

 
 
 
 

ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 
О ЗАКЛЮЧЕНИИ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО СОГЛАШЕНИЯ 

К ДОГОВОРУ ОБ ОКАЗАНИИ УСЛУГ СВЯЗИ 
 
 
 

Акционерное общество «Межрегиональный ТранзитТелеком» (АО «МТТ»), именуемое в 
дальнейшем «МТТ», в лице генерального директора Биккужина Рамиля Азаматовича, 
действующего на основании Устава, предлагает любому юридическому лицу, индивидуальному 
предпринимателю, соответствующему требованиям настоящей оферты, заключить 
дополнительное соглашение (далее – «Соглашение») к договору об оказании услуг связи, 
заключенному между Абонентом и МТТ (далее – «Договор»), на условиях настоящей Публичной 
оферты на следующих условиях: 
 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
 
Для целей настоящих Условий применяются следующие основные термины и определения: 
 
1.1. Абонент – юридическое лицо, индивидуальный предприниматель, являющееся 
действующим абонентом по договору с АО «МТТ» на оказание услуг связи с присвоением номера 
лицевого счета в 9-значном формате диапазона от 110000000 до 110099999.  
1.2. Платформа «MTS EXOLVE» (Платформа) – программно-аппаратная платформа, состоящая 
из Программного обеспечения, технических и программных средств, размещенных на 
инфраструктуре МТТ, позволяющая заказывать и использовать Сервисы, а также иные 
функциональные возможности Платформы. Доступ к Платформе осуществляется через Интернет-
сайт МТТ. Описание функциональных возможностей Платформы, а также перечень Сервисов 
приведены на Интернет-сайте МТТ. 
1.3. Интернет-сайт МТТ – сайт МТТ в информационно-телекоммуникационной сети Интернет по 
адресу https://exolve.ru и https://экзолв.рф. 
1.4. Лицевой счет – уникальный идентификатор, запись в автоматизированной системе расчетов 
МТТ, служащая для учета объема оказанных Сервисов, поступления и расходования денежных 
средств, внесенных в счет оплаты Сервисов. Лицевой счет Пользователя увеличивается на сумму 
внесенных Пользователем платежей и уменьшается на стоимость предоставляемых Пользователю 
Сервисов. Лицевой счет не является банковским счетом и носит исключительно информационный 
характер. Номер Лицевого счета определяется МТТ и указывается в Личном кабинете. 
1.5. Личный кабинет – закрытая область Платформы, предназначенная для организации доступа 
Пользователя к Платформе и для управления Сервисами, в том числе для 
подключения/отключения/изменения настроек Сервисов, выбора Тарифных планов, доступа к 
Лицевому счету, поддержания актуальности реквизитов и контактной информации Пользователя и 
предоставления Пользователем иной информации, необходимой МТТ для оказания Сервисов 
Пользователю. Изменения и дополнения, внесенные в Договор, с использованием Личного 
кабинета, являются неотъемлемой частью Договора. Доступ к Личному кабинету осуществляется 
после подписания Договора. Доступ к Личному кабинету осуществляется на Интернет-сайте МТТ и 
организуется по защищенному протоколу только после идентификации Пользователя. Доступ к 
Личному кабинету прекращается одновременно с расторжением Договора. 
 
 

 
2. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ 

 
2.1. МТТ обязуется предоставить Абонентам, указанным в п. 1.1 Соглашения, совершившим 
действия в соответствии с п. 2.3 Соглашения (далее – Акцепт), право использования Платформы 
«MTS EXOLVE» (далее - Платформа), а также Сервисов, размещенных на Платформе, путем 
предоставления удаленного доступа к ним, включая обновления и дополнительные 
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функциональные возможности, через информационно-телекоммуникационную сеть, в том числе 
через сеть «Интернет», а также оказывать иные услуги, предусмотренные настоящим Договором, а 
Пользователь обязуется оплачивать предоставленное АО МТТ право и оказанные услуги в 
соответствии с тарифным планом, выбранным Пользователем. 
2.2. С даты Акцепта изложить Договор в новой редакции, размещенной на Интернет-сайте МТТ по 
адресу: https://community.exolve.ru/faq/. 
2.3. Акцептом настоящей Оферты является совершение Абонентом конклюдентных действий в виде 
потребления Услуг, предусмотренных Договором. 
2.4. Тарифы на Услуги, которые Абонент потреблял в период с 01 января 2023 по дату Акцепта, а 
также система оплаты за такие Услуги, остаются без изменений. В отношении иных услуг 
применяется Тарифный план «Базовый» (условия тарифного плана указаны на Сайте). Система 
оплаты определяется тарифным планом. Форма и возможные способы оплаты указаны на Сайте. 
Порядок и сроки оплаты определяются тарифным планом, Условиями использования Платформы, 
Условиями оказания услуг связи АО «МТТ». 
Способ доставки счетов: Личный кабинет и/или e-mail (при наличии). 
Срок обеспечения доступа к Платформе: дата заключения Соглашения. 
Способ предоставления сведений о заключенных договорах об оказании услуг: e-mail, 
8(800)3333140. 
Остаток денежных средств, внесенных за оплату Услуг и не использованных на дату Акцепта 
Оферты, будет учтен при дальнейших расчетах за услуги. 
2.5. Сведения о Лицевом счете, порядке расчетов доступны в Личном кабинете. 
Идентификационные данные для доступа в Личный кабинет предоставляются Абоненту по email в 
индивидуальном порядке.  
Настоящее Соглашение является публичной офертой в соответствии с пунктом 2 статьи 437 
Гражданского Кодекса Российской Федерации. 
2.6. Условия Соглашения могут быть приняты Абонентом не иначе как путем присоединения к ним 
в целом. Если Абонент не согласен с какими-либо условиями Соглашения, в том числе с какими-
либо изменениями, он должен немедленно уведомить об этом МТТ, но в любом случае не позднее 
01 августа 2024 г. 
2.7. Соглашение является неотъемлемой частью Договора.  


